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Ressources Personnes 
Proche Aidantes 
 

 

 

 
lappui.org 

 
Leurs services s’adressent à 

toutes les personnes 
proches aidantes ainsi 

qu’aux organismes qui les 
aident. 

 Conseils et astuces 

 Formations pour proche aidants 

 Documents, vidéos, ateliers en ligne 

 Contenus inspirants 

 Aide pour démarches administratives 

 Répertoire de ressources 

 Service d’accompagnement téléphonique 
personnalisé avec conseillères : 1-855-852-
7784 

 
referenceaidancequebec.ca 

Service réservé aux 
professionnels de la santé et 

compagnons 

En quelques clics, vous pouvez référer une 
personne proche aidante à des professionnels, qui 

seront à l’écoute de ses besoins et pourront lui 
proposer des solutions adaptées à sa situation. 

 
lignemaltraitance.ca 

Ligne téléphonique provinciale d'écoute, de 
référence et d'accompagnement spécialisée en 
matière de maltraitance envers les aînés et les 

adultes en situation de vulnérabilité. 
Évaluation en-ligne de la situation, pour déterminer 

si vous devriez appeler la Ligne 

Réseau d’Éclaireurs en 
santé mentale positive 

Une autre initiative de gériatrie sociale au Québec, 
axée sur le repérage et la promotion en santé 

mentale. 
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Référence aidance Québec 
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Référence aidance Québec 

Processus de la référence 
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Référence aidance Québec 

Voici comment vous pourriez présenter l’Outil « Référence aidance 
Québec » auprès des personnes proches aidantes dont vous souhaitez référer 
pour de l’aide: 

 

Avec l’autorisation de la personne proche aidante, vous pourrez ensuite faire suivre 
l’Outil dûment complété à l’adresse indiquée. 

Si la personne proche aidante ne souhaite pas être référée, qu’elle considère 
qu’elle est en mesure de subvenir à ses besoins de soutien ou qu’elle veut 
remettre cette action à plus tard, accueillez-là dans ce souhait en lui remettant les 
coordonnées d’Info-aidant et/ou de la Fédération des Sociétés Alzheimer du 
Québec.  

« Je constate que vous accompagnez (souvent, toujours, 
etc.) votre (conjoint.e, mère, etc.) et je comprends que vous 

prenez bien soin d’elle/de lui. 

Le rôle de personne proche aidante que vous occupez est 
très important à nos yeux. 

Si vous me permettez, j’aimerais prendre quelques minutes 
pour vous poser certaines questions afin de voir avec vous 

si vous avez des besoins liés à votre rôle de personne 
proche aidante. 

Est-ce que cela vous convient ? » 
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Maltraitance 
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Maltraitance 
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Maltraitance 

  

Passez à l’action! 
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Réseau d’éclaireurs en santé mentale positive 

 

 

 

Les Éclaireurs sont formés pour soutenir les gens de leur entourage.  Et le réseau 
des Éclaireurs œuvre à renforcer la résilience des communautés via des activités 
qui favorisent le mieux-être collectif. 

Les Éclaireurs aident à mieux comprendre :  

 Les sources de stress.  

 À retrouver un sentiment de contrôle sur les difficultés et augmenter 
l'engagement à les résoudre.  

 À donner un sens à leurs expériences. 

Engagés de façon volontaire, les Éclaireurs sont des ambassadeurs du prendre 
soin de soi et des autres. 
 

Inscrivez-vous pour devenir éclaireurs ! 

 
maintiensante.ca/lien/eclaireurs 

(redirection au site du CISSS de l’Outaouais) 

ou écrire à 
07.Reseau_eclaireurs@ssss.gouv.qc.ca 

 

  

Le rétablissement est l'affaire de tous et de toutes. Le 
processus de rétablissement après une période de stress 

prolongée (pandémie; catastrophe naturelle ou autre) 
nécessite un environnement social favorable 


